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RESOLUCAOQ N° 037, DE 05 DE DEZEMBRO DE 2023.

Revisa, regulamenta e disciplina as regras para
enquadramento dos usuarios nha categoria
TARIFA SOCIAL DE AGUA E ESGOTO, e da
outras providéncias.

A SUPERINTENDENTE GERAL DA AGENCIA REGULADORA DE
SANEAMENTO DE TUBARAO, no uso das atribuicdes que lhe sdo conferidas pela Lei
Complementar n® 020/2008, resolve:

Art. 1°. Esta Resolugdo estabelece regras para o enquadramento dos usuarios na categoria
Residencial Social, prevista no art. 53 do Decreto Municipal n. 2.539, de 19 de margo de 2008 e
presente no Contrato de Outorga dos Servigos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario.

Art. 2° Serdo enquadrados na categoria 1, tipo “Residencial Social”, podendo usufruir da
Tarifa Social, 0s usuarios que preencherem todos 0s requisitos abaixo:

I.  residir em imdvel de uso exclusivamente residencial;

Il.  a familia residente na unidade a ser enquadrada como Residencial Social deve estar
inscrita no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal — CADUnico,
com o cadastro devidamente atualizado e, com renda familiar mensal per capita menor
ou igual a meio salario minimo nacional;

I1l.  ter consumo médio mensal dos ultimos 12 (doze) meses igual ou inferior a 20m3/més
(vinte metros cubicos).

81°. Caso o usudrio tenha histérico de consumo inferior a 12 (doze) meses, serdo
considerados para fins de afericdo de consumo medio a que se refere o inciso Il do caput, a média
aritmética dos volumes faturados até entéo.

§2°, Caso 0 usuario ndo se enquadre somente no inciso Ill, podera ser concedido o
beneficio por um periodo de 6 meses, em carater provisério, condicionado a adogdo pelo usuério de
habitos econémicos de utilizacdo de agua, visando a reducdo do consumo médio para 20 m3,
adequando-se aos requisitos da tarifa social;

83°. O inciso 11 do caput ndo se aplica para os casos de ligacdo nova.

84° Em casos excepcionais, a unidade consumidora habitada por familia inscrita no
CadUnico que tenha entre seus membros portador de doenca ou patologia cujo tratamento ou
procedimento médico pertinente demande consumo excedente a faixa preestabelecida na matriz
tarifaria vigente, poderd ser dispensada a regra do item Ill, desde que devidamente atestado e
acompanhado pela Fundacdo Municipal de Desenvolvimento Social a hipossuficiéncia financeira, por
meio de parecer socioeconémico.

85° Também poderdo ser enquadrados com dispensa da regra do item Ill, em casos
excepcionais, 0s usuarios que recebam Beneficio de Prestacdo Continuada da Assisténcia Social -
BPC, nos termos dos arts. 20 e 21 da Lei n. 8.742, de 7 de dezembro de 1993, e que preencham o0s
itens | e 111 do Artigo 2°, e estejam cadastrados no Cadastro Unico para programas sociais do Governo
Federal, sendo-lhes aplicadas as demais regras previstas nesta Resolucao.
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86°. Em caso de perda do beneficio por ndo atendimento aos critérios estabelecidos, o
usuario somente podera ser novamente enquadrado na tarifa social mediante o preenchimento dos
requisitos previstos no Caput.

Art. 3° A comprovacdo de cumprimento do requisito previsto no inciso Il do artigo
anterior se dara por meio da apresentacio de Folha Resumo do Cadastro Unico para Programas
Sociais, assinada e carimbada por profissional que atua nos Servicos e Programas da Secretaria
de Assisténcia Social, emitida a 30 (Trinta) dias, no maximo.

§1° A Folha Resumo do CadUnico referido no caput podera ser substituida por declaracio
emitida pelos Servigos e Programas da Secretaria de Assisténcia Social, a qual ateste que a familia
preenche 0s requisitos necessarios a sua concessao.

82° A Concessionaria podera realizar diligéncias e ap0s emissdo de relatorio de
fiscalizag&o requerer reavaliagdo da Fundacéo de Desenvolvimento Social, com vistas a sanar eventual
duvida quanto ao cumprimento dos requisitos.

Art. 4° O beneficio da Tarifa Social serd vinculado somente a uma unidade usuaria por
familia registrada no Cadastro Unico para Programas Sociais.

Art. 5° O beneficio da Tarifa Social ndo podera ser concedido aos usuarios que estejam
em débito com a Concessionaria, e também para as unidades localizadas em condominios residenciais
que possuam mais de uma economia e tenham apenas uma unica ligagéo de &gua.

Paragrafo Unico: Os usuarios localizados em condominios residenciais enquadrados na
Resolucéo 005/2012 da AGR-TUBARAO, poderdo ser beneficiados por esta resolugéo.

Art. 6° O beneficio sera valido pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, devendo a
Concessionaria expedir comunicado anexo a fatura do usuério, nos 60 (sessenta) e 30 (trinta) dias
anteriores a seu término, para que o mesmo realize novo cadastramento na Concessionaria,
demonstrando o cumprimento dos requisitos exigidos para tanto, vigentes na época do novo pedido.

Art. 7° Durante a vigéncia do beneficio, nos meses em que se verificar consumo superior
a faixa estabelecida no Art. 2° sera aplicada aos volumes excedentes, a categoria 2 - tipo
“Residencial”, na faixa correspondente.

Art. 8° A Concessionaria enviard anualmente, até 15 de abril, a relacdo de usuarios
beneficiados pela Tarifa Social a AGR e & Fundagdo de Desenvolvimento Social, utilizando-se como
data base 28 de fevereiro, ou ainda informagdes a qualquer momento quando solicitado.

Art. 9° Havendo qualquer alteracdo juridica ou de fato, em razdo da qual o usuério deixe
de preencher os requisitos previstos no art. 2°, este deverd comunicar, de imediato, a Concessionaria,
para a cessagdo do beneficio.

Art. 10° A Concessionaria, identificando ter ocorrido a perda dos requisitos previstos no
art. 2°, procedera ao cancelamento do beneficio, expedindo comunicado ao usuario e a Fundacdo de
Desenvolvimento Social.

Art. 11° Na hipotese do artigo anterior ou no caso do artigo 10°, havendo comunicacéo a
destempo, a Concessionaria podera proceder ao refaturamento do periodo compreendido entre o ato de
cancelamento e a época em que se deu a perda dos requisitos, com a cobranca dos respectivos valores,
tomando-se por base a categoria tarifaria 2, tipo “Residencial”, Comercial ou Industrial, conforme o
caso.

RUA TUBALCAIN FARACO, 85, 7° ANDAR, SL 704 | CENTRO | TUBARAO/SC
FONE 48 3621-9016 | www.agr.sc.gov.br



o~ AGENCIA REGULADORA
. AGR DE SANEAMENTO DE TUBARAO
A

Tubardo | Santa Catarina SUPERINTENDENCIA

Art. 12° A concessdo do beneficio fica limitada a 4% (quatro por cento) do total de
economias residenciais.

Art. 13° Revogam-se as disposi¢Ges em contrario.

Art. 14°, Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacéo.

Registre-se. Publigue-se.
Tubardo, SC, 05 de dezembro de 2023.

MADELON REBELO PETERS
Superintendente Geral
AGR - Tubaréo

“PUBLICACAO”
Publicado no Mural da Recepcéo da AGR-Tubardo na mesma data.

JOAO FLAVIO ALVES
Superintendente Administrativo-Financeiro
AGR-Tubaré&o
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